b = 3 .._:‘.%
Az_m,{ %z«"nfgg

i i

- lﬂ}m‘w ;
mli\.'- i

DOSSIER DE PRESSE

Septembre 2023

Contact presse

Matthieu SCHOCH
Responsable Communication Externe
& Information Voyageurs

038966 7713-0699 08 74 43

matthieu.schoch@solea.info

Y

Votre réseau de transport MULHOUSE ALSACE
est un service AGGLOMERATION




SOMMAIRE

1. DEMARRAGE DES HORAIRES DE LA PERIODE SCOLAIRE LE 4 SEPTEMBRE.............cceunee 3
2. RENTREE 2023-2024 : LES EVOLUTIONS DU RESEAU SOLEA..........oootiieiiiiiiiieeeeee s 3
21 Bus : la ligne 16 dessert le marché du Canal Couvert et emprunte le boulevard de la Marne .............. 3
2.2 Ligne C6 : prolongement vers le nouveau terminus Maison du Territoire 4
2.3 Secteur de la gare de Mulhouse : travaux avenue du Général Leclerc 5
2.4 Lignes 56 et 59 : des passages supplémentaires et une offre de transport a la demande Filéa qui
évolue 6

3. L’APPLICATION COMPTE MOBILITE : UNE NOUVELLE FONCTIONNALITE AU SERVICE DU

PUBLIC SCOLAIRE..........

4. 16 AU 22 SEPTEMBRE : LA SEMAINE EUROPEENNE DE LA MOBILITE VOUS RAPPROCHE

DU TRANSPORT PUBLIC

5. RENTREE 2023-2024 : DEPLACEZ-VOUS EN TOUTE SECURITE SUR NOTRE RESEAU EN
CONSERVANT UNE ATTITUDE VIGILANTE ...oooviiiiiiiiiiiiiinniiiren et 8

soléa

Dp. 2




1. Démarrage des horaires de la période scolaire

le 4 septembre

Les travaux engagés au cours de |'été, notamment au niveau du pont Stoessel, et qui impactaient la
circulation des lignes tram 2, 3 et tram-train du lundi 17 juillet au dimanche 27 aolt se sont déroulés
et achevés conformément aux plannings établis. La circulation des lignes tramway 2, 3 et tram-train
a pu reprendre lundi 28 ao(t aprés une série de tests de circulation concluants. La circulation des
lignes de bus du plan B, déployés en remplacement des lignes tramway durant I'été, a été levée et la
signalétique d'information retirée des arréts et stations concernés.

Grace au travail effectué par I'’ensemble des parties prenantes dans le cadre de ces travaux
d’envergure, I'ensemble des lignes du réseau Soléa circuleront selon les horaires de période
scolaire a compter du lundi 4 septembre au matin.

Les services Tribus dédiés spécifiguement a la desserte des établissements scolaires circuleront
également dés le 4 septembre ainsi que les lighes régionales 50 a 59.

2. Rentrée 2023-2024 : les évolutions du réseau Soléa

L'offre commerciale du réseau Soléa s'inscrit dans la continuité de la précédente rentrée scolaire
avec quelques évolutions apportées en différents points du réseau. Deux lignes réguliéres sont
concernées et également le secteur de la gare de Mulhouse ou des travaux impacteront, durant
3 mois environ, certaines lignes en passage.

2.1 Bus: la ligne 16 dessert le marché du Canal Couvert et emprunte le
boulevard de la Marne

L'itinéraire de la ligne de bus numéro 16 sera modifié au coeur de son parcours. Au niveau de la rue
Franklin, la ligne desservira les arréts Marché Canal Couvert et Oberkampf et empruntera le
boulevard de la Marne ou elle desservira un nouvel arrét Schweitzer situé a proximité du lycée
éponyme.

Le marché du Canal Couvert, lieu de forte affluence les jours de marché, se trouve ainsi desservi par
trois lignes majeures : Co, C7 et 16.

Pour des raisons techniques, cette modification de parcours entrera en vigueur sous quelques
semaines. Une communication spécifique informera les voyageurs de cette ligne qui poursuit
pour I’heure son actuel trajet via les arréts Diaconat Roosevelt, Porte Haute et Tour Nessel.
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2.2 Ligne C6 : prolongement vers le nouveau terminus Maison du
Territoire

Au cours du mois de septembre, la ligne C6 rejoindra la Maison du Territoire a Sausheim, son nouveau
terminus rue Conrad Adenauer. Cet arrét sera desservi du lundi au vendredi entre 6h30 et 19h30.
Avant 6h30 et apres 19h30, le terminus de la ligne se fait a I'arrét Espale par ailleurs desservi le samedi
toute la journée.
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2.3 Secteur de la gare de Mulhouse : travaux avenue du Général Leclerc

A compter du 4 septembre, des travaux de réaménagement auront lieu dans le secteur de la gare,
avenue du Général Leclerc. Ces travaux impacteront légérement les temps de parcours des lignes C5,
C7,10 et 11 qui sont déviées dans un sens. Seul I'arrét Général Leclerc ne sera pas desservi durant les

travaux.

e Ligne C7 en direction de Lesage : pendant toute la durée des travaux, les horaires au départ
de I'hépital E. Muller sont avancés de 2 min. Les arréts situés entre « Hopital E. Muller » et

« Verdun » sont desservis 2 minutes plus tot.

e Ligne C5a: les horaires de passage depuis Gare Centrale vers Jonquilles sont retardés de 2

min pendant toute la durée des travaux.

e Ligne 10: en direction de Ste Ursule, entre les arréts Vignerons et Molkerain, les horaires de

passage sont avancés de 2 min du lundi au samedi (1 min le dimanche)

e Ligne 11: en direction Centre Nautique lle Napoléon, les horaires de passage entre les arréts

Tivoli et Centre Nautique lle Napoléon sont retardés de 1 min.

Les horaires affichés aux arréts tiennent compte de ces décalages horaires ainsi que les horaires

proposés sur le site internet et I'application Soléa.
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2.4Lignes 56 et 59 : des passages supplémentaires et une offre de
transport a la demande Filéa qui évolue

La ligne 56 qui connecte les communes de Mulhouse et de Zimmersheim/Eschentzwiller/Dietwiller
voit son offre complétée du lundi au vendredi en période scolaire avec un départ supplémentaire
depuis la Gare de Mulhouse a 13h02 ainsi qu'un départ supplémentaire depuis l'arrét St Wendelin a
Dietwiller a 9h01.

La ligne 59 qui relie les communes de Mulhouse et de Kembs est également concernée par des
compléments, valables du lundi au vendredi tout au long de I'année :
- Au départ de Gare Centrale, 2 nouveaux départs a 7h50 et 8h15
- Au départ de Kembs Prés, 1 nouveau départ a 16h15
- Lesdéparts de Kembs Prés de 17h30 et de 18h30 sont prolongés jusqu’a Gare Centrale (au lieu
d'Ottmarsheim Mairie jusqu’a présent)

Ces liaisons supplémentaires effectuées en cars du lundi au vendredi impactent les plages de
fonctionnement du service de transport a la demande Filéa.

e Ligne 56 :|'offre de transport a la demande Filéa est modifié en période scolaire avec un
service proposé
o audépart de Zimmersheim/Eschentzwiller/Dietwiller entre 10h et 13h (au lieu de 9h)
et entre 14h et 17h
o adestination de ces communes entre 9h et 1Th30 et entre 14h et 16h
e Ligne 59 :I'offre Filéa évolue
* audépart des communes de Petit-Landau, Niffer, Hombourg et
Ottmarsheim : 9h30 a 11h30, 13h30 a 15h30 (au lieu 18n30)
= adestination de ces communes : 9h a 9h30 (au lieu 8h), 13h30 a 15h30.
= Pas de modifications le samedi

Les fiches horaires de ces lignes sont disponibles au téléchargement sur www.solea.info, rubrique Se
Déplacer [ Vos horaires par ligne

3. L’application Compte Mobilité : une nouvelle
fonctionnalité au service du public scolaire

Depuis cet été, les parents ont la possibilité de souscrire un abonnement annuel (ou mensuel) Soléa
pour leur(s) enfant(s) depuis leur espace web sur le site www.compte-mobilite.fr. Dés I'achat
effectué, cet abonnement peut étre transféré directement a leur enfant, sur leur smartphone,
dans I'application. Cette mesure permet notamment a un mineur ou au public scolarisé non-
détenteur d'une carte bancaire de bénéficier d'un abonnement nominatif sur son smartphone, dans
I'application Compte Mobilité.

Dp. 6
soléa



http://www.solea.info/
http://www.compte-mobilite.fr/

En cas de contréle, I'enfant présente son abonnement a son nom sur son téléphone, dans
I'application.
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Le transfert de titre vient compléter la possibilité d’achat des abonnements annuels Soléa -26
ans, 26-64 ans et 65 ans et + déja disponible sur I'application depuis juin 2022. Un pas supplémentaire
vers la dématérialisation totale de son titre de transport.

L'application Compte Mobilité est I'application de m2A qui permet d’accéder a une grande partie
des services de mobilité de I'agglomération afin de profiter du mode de déplacement le plus adapté
a son besoin, au meilleur tarif.

Cette solution 100% digitale regroupe les 5 services suivants :
- Leréseau de transports en commun Soléa
- LesVélos en libre-service VéloCité de JCDecaux
- Lalocation de vélo (dont Vélo a Assistance Electrique) en longue durée et le gardiennage de
Vélos chez Médiacycles
- Lalocation de véhicules en libre-service auprés de Citiz
- Les parkings Citivia et Indigo

Toutes les informations sur I'application disponibles sur www.compte-mobilite.fr

4. 16 au 22 septembre : la Semaine européenne de la
mobilité vous rapproche du transport public

La semaine européenne de la mobilité organisée du 16 au 22 septembre incite le plus grand nombre
a privilégier les modes de déplacement alternatifs a la voiture particuliere. Cette année, la thématique
de cet événement européen est : les économies d’énergie.

Au cours de la semaine, Soléa proposera a ses clients-voyageurs et habitants du territoire
plusieurs animations en lien avec ce théme et permettant d'apprécier de plus prés encore toute
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http://www.compte-mobilite.fr/

'orchestration des transports publics de la région: visite du site, animation en bus ancien, jeu-
concours.

Les détails de ces opérations, les modalités d'inscription ainsi que le programme complet des
animations proposées par Mulhouse Alsace Agglomération (m2A) au cours de la Semaine
européenne de la mobilité 2023 feront I'objet d’'une communication dédiée diffusée au cours des
prochains jours par les services m2A.

5. Rentrée 2023-2024 : déplacez-vous en toute sécurité
sur notre réseau en conservant une attitude
vigilante

La rentrée scolaire est I'occasion de rappeler que le réseau Soléa comptabilise plus de 100 000 voyages
quotidiens en période scolaire, période de retour a des niveaux de fréquentation élevés.

A l'instar de 2022, Soléa invite ses clients et plus largement tous les usagers de la route qui
évoluent a proximité de son réseau a conserver une attitude vigilante pour réduire autant que
possible les risques de situation d’accident.

Avec une présence visible et parfois accrue a proximité de nos lignes, les Engins de Déplacement
Personnel Motorisé (EDPM) étaient en 2023 au coeur du dispositif de communication Soléa sur le
théme de la sécurité comme le montre le spot vidéo ci-aprés et spécialement produit pour la
campagne 2023

(351) Votre sécurité, notre priorité - Campagne de sensibilisation 2023 - YouTube

Le partage du milieu urbain entre différents modes de transport et de déplacement, de gabarits et
de vitesses différents constitue un facteur de risque qu'il est bon de rappeler régulierement et
notamment au moment de la rentrée scolaire.
« Chacun a sa place, tous en sécurité », tel est le slogan des actions de sensibilisation 2023, encore
davantage d’actualité dés le 4 septembre 2023.
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https://www.youtube.com/watch?v=-xObas8x2-M

MULHOUSE ALSACE
AGGLOMERATION

@%Iea.inh

Soléa - 97 rue de |la Mertzau - BP 3148 - 68063 Mulhouse Cedex

Retrouvez-nous sur www.solea.info, sur notre application et suivez-nous sur les reseaux sociaux
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